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Résumé pour un atelier de 90 minutes: 
 
Les écrits sur la responsabilité sociale en santé (RSS) soulignent la nécessité pour les 
institutions de répondre de manière proactive aux priorités de santé locales, nationales et 
mondiales. Cela implique qu’une évaluation continue des retombées des activités 
d'enseignement, de recherche et de service devrait être menée pour s’assurer que les initiatives 
sont réellement alignées vers les réels besoins des populations. Or, il n’est pas toujours facile 
d’adopter des approches d’évaluation qui soient cohérentes avec le type d’initiatives qui 
répond à la RSS, puisque celles-ci s’inscrivent souvent dans un contexte complexe, en 
mouvance et impliquant différents partenaires.  
 
Dans cet atelier, nous proposons de discuter d’évaluations plus contemporaines, qui 
s’éloignent des modèles traditionnels « avant-après », formatives/sommatives ou par modèles 
logiques par exemple. Nous présenterons lors de cet atelier, des approches d’évaluation, telles 
que la « principle-focused evaluation », la « blue marble evaluation » (Michael Quinn Patton), 
les approches par théories de changement (Carol Weiss) ou les approches d’évaluation basée 
sur l’équité (Donna Mertens). Ce type d’approches sont particulièrement appropriées dans le 
domaine de la RSS puisqu’elles permettent une meilleure compréhension des dynamiques 
complexes et des facteurs environnementaux influençant les initiatives. Elles sont holistiques et 
sollicitent la participation active de toutes les parties prenantes. Elles mettent l'accent sur 
l'apprentissage et l'adaptation continue tout au long du processus d'évaluation, tout en 
intégrant des principes éthiques et des valeurs qui font écho à la RSS. 
 
Lors de cet atelier, une présentation de ces approches, de leurs caractéristiques et de leur 
potentiel pour la RSS sera faite. Puis, des exemples concrets seront présentés en utilisant deux 
initiatives réalisées à l’Université Laval (Québec, Canada). Les participants seront ensuite invités 
à « vivre » une méthode participative, soit « la cartographie des incidences » en réalisant en 
petits groupes, les premières étapes de cette technique.  
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Choix de la thématique : 
3) Innovation, formation des cadres, nouvelles compétences 
 
Mots clés : 
Évaluations participatives. Complexité. Incidences. 
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